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ABSTRAK

IMPLEMENTASI SCM DALAM MENGELOLA STOK DI TOKO HAPPY
PHONE 2

Oleh : Teguh Arsya (19.22.0495)

Toko Happy Phone 2 merupakan toko yang bergerak di bidang penjualan dan
pembelian handhpone. Toko ini terletak di Jalan Imam Bonjol, No 22-24 Kisaran.
Adapun permasalahan yang terjadi yaitu proses transaksi penjualan, masih
menggunakan konvensional, sehingga mengurangi efisiensi dan efektifitas waktu,
dan dapat terjadi kesalahan data karena kerusakan atau kehilangan toko.
Ketergantungan Happy Phone 2 kepada pemasok utama, yang meningkatkan
risiko terhadap masalah pasokan, belum adanya sistem yang mengatur
pengelolaan inventaris pada toko. Berdasarakan dari data tersebut di
perlukannya Supply Chain Management (SCM). Supply Chain Management
(SCM) merupakan sebuah konsep penting dalam dunia bisnis modern dan
merupakan landasan penting bagi kesuksesan suatu perusahaan. Penelitian ini
menghasilkan sebuah sistem manajemen rantai pasok berbasis web untuk proses
pengelolaan data pemesanan toko. Sistem ini memberikan kemudahan bagi
Happy Phone 2 dalam melakukan pemesanan toko, serta membantu dalam
mengoptimalkan persediaan stok toko. Supply Chain Management adalah
sekumpulan aktivitas terkait jaringan fasilitas dan pilihan distribusi yang
mencakup keseluruhan interaksi antara pemasok, perusahaan, manufaktur,
distributor, dan konsumen yang menjalankan fungsi dari pengadaan material,
pengolahan material tersebut menjadi barang setengah jadi maupun barang
jadi, dan pendistribusian barang jadi tersebut kepada pelanggan

Kata Kunci : SCM, Kelola, Stok, Toko.
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ABSTRACT

IMPLEMENTATION OF SCM IN MANAGING STOCK IN HAPPY
PHONE2 STORE

By: Teguh Arsya (19.22.0495)

Happy Phone 2 Store is a store engaged in the sale and purchase of mobile
phones. This store is located on Jalan Imam Bonjol, No. 22-24 Kisaran. The
problems that occur are the sales transaction process, still using conventional,
thus reducing efficiency and effectiveness of time, and data errors can occur due
to damage or loss of the store. Happy Phone 2's dependence on the main
supplier, which increases the risk of supply problems, there is no system that
regulates inventory management in the store. Based on this data, Supply Chain
Management (SCM) is needed. Supply Chain Management (SCM) is an important
concept in the modern business world and is an important foundation for the
success of a company. This study produces a web-based supply chain
management system for the store order data management process. This system
makes it easy for Happy Phone 2 to place store orders, and helps in optimizing
store stock inventory. Supply Chain Management is a set of activities related to
the network of facilities and distribution options that cover the entire interaction
between suppliers, companies, manufacturers, distributors, and consumers who
carry out the functions of procuring materials, processing these materials into
semi-finished goods or finished goods, and distributing finished goods to
customers

Keywords: SCM, Manage, Stock, Store.
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