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ABSTRAK

PENGENDALIAN PERSEDIAAN BARANG DI UD. KISMART
DENGAN KONSEP SCM

Oleh: Pradwi Oktya Ningsih (21.22.0320)

UD. Kismart yang berada di Jl. Latsitarda Nusantara VIII, Kisaran Naga, Kec.Kota
Kisaran Timur, Kab.Asahan, Sumatera Utara. ini memiliki peran penting dalam
memenuhi kebutuhan pokok masyarakat setempat. Dengan lokasinya yang strategis
toko ini menjadi salah satu sumber bagi warga sekitar untuk memperoleh bahan
pokok. Saat ini terdapat beberapa ketidakstabilan mengenai permintaan barang.
Hal ini ditunjukkan dengan adanya tantangan dalam mengelola pembelian barang
dengan efisien. Ketidaktersediaan barang yang penting dapat menghambat proses
transaksi  penjualan dan menyebabkan kehilangan pelanggan karena
ketidakmampuan untuk memenuhi permintaan. Di sisi lain, memiliki terlalu banyak
stok barang juga dapat mengakibatkan pembengkakan biaya penyimpanan dan
potensi pemborosan barang yang tidak terjual. Dengan sistem manual yang tidak
dapat mengatasi volume transaksi yang tinggi secara cepat dan efisien, UD.
Kismart berisiko kehilangan peluang pertumbuhan bisnis dalam hal persediaan
barang di masa mendatang.Untuk mengatasi tantangan ini, UD. Kismart perlu
mengembangkan strategi pengendalian persediaan yang lebih efektif. Dengan
menggunakan pendekatan SCM yang holistik, Supply Chain Management (SCM)
merupakan sebuah proses bisnis lengkap berupa siklus yang dimulai dari bahan
baku dari pemasok menuju ke pabrik hingga kegiatan distribusi sampai ke tangan
konsumen. Pengukuran kinerja SCM sangat penting untuk mengurangi biaya-
biaya, memenuhi kepuasan pelanggan dan meningkatkan keuntungan perusahaan
serta untuk mengetahui sejauh mana performansi Supply Chain perusahaan
tersebut telah tercapai. Implementasi konsep Supply Chain Management (SCM)
terbukti mampu mempercepat proses persediaan barang di UD. Kismart dengan
mengoptimalkan aliran informasi, material, dan keuangan antara pemasok,
distributor, dan perusahaan. Dengan SCM, waktu tunggu dalam pengadaan
barang dapat dikurangi, sehingga ketersediaan stok tetap terjaga sesuai
permintaan pelanggan.

Kata Kunci : SCM, Manajemen Stok, UD.Kismart



ABSTRACT

INVENTORY CONTROL AT UD. KISMART
WITH THE CONCEPT OF SCM

By: Pradwi Oktya Ningsih (21.22.0320)

UD. Kismart which is located on Jl.Latsitarda Nusantara VIII, Kisaran Naga,
Kec.Kota Kisaran Timur, Kab.Asahan, North Sumatra. has an important role in
meeting the basic needs of the local community. With its strategic location, this
shop is one of the sources for local residents to obtain basic necessities. There is
currently some instability regarding the demand for goods. This is demonstrated by
the challenges in managing the purchase of goods efficiently. The unavailability of
essential goods can hamper the sales transaction process and lead to loss of
customers due to the inability to fulfill demand. On the other hand, having too many
items in stock can also result in increased storage costs and potential wastage of
unsold items. With a manual system that cannot cope with high transaction volumes
quickly and efficiently, UD. Kismart risks losing business growth opportunities in
terms of inventory in the future. To overcome this challenge, UD. Kismart needs to
develop a more effective inventory control strategy. Using a holistic SCM
approach, Supply Chain Management (SCM) is a complete business process in the
form of a cycle that starts from raw materials from suppliers to factories to
distribution activities to consumers. SCM performance measurement is very
important to reduce costs, meet customer satisfaction and increase company profits
and to determine the extent to which the company's Supply Chain performance has
been achieved. The implementation of the Supply Chain Management (SCM)
concept has proven to be able to speed up the process of inventory at UD. Kismart
by optimizing the flow of information, materials, and finances between suppliers,
distributors, and companies. With SCM, the waiting time in procuring goods can
be reduced, so that stock availability is maintained according to customer demand.

Keywords: SCM, Stock Management, UD.Kismart
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