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ABSTRAK 

 

E-SCM DALAM MANAJEMEN STOK BARANG PADA PURNAMART 

DENGAN PHP & MYSQL 

 

Oleh: Wulan Safitri 

 

 

 

Purnamart mengalami kendala pada jumlah stok sembako yang berlebih dan 

jumlah stok sembako yang kurang sehingga berakibat pada berlebihnya jumlah 

persediaan. Informasi mengenai bahan baku yang mengalir antara Purnamart 

dengan Supplier kurang maksimal, hal ini dapat berakibat pada lambatnya respon 

jika ada sembako yang sudah habis atau sudah dalam kondisi stok minimalnya. 

Lamanya proses pemesanan sembako menimbulkan komplain dari pelanggan. 

Karyawan Purnamart tidak mengetahui stok sembako secara realtime sehingga 

sering terjadi salah informasi kepada pelanggan yang bertanya dan membuat 

pelanggan menjadi kecewa. 

Mengatasi permasalahan tersebut maka dibuat Supply Chain Management 

yang merupakan usaha yang luas dan kompleks yang bergantung pada setiap mitra 

dari pemasok hingga produsen dan seterusnya supaya dapat berjalan dengan baik. 

Tujuan dari manajemen rantai pasokan sendiri adalah untuk memaksimalkan nilai 

pelanggan dan mendapatkan keunggulan kompetitif di pasar. 

 

 

 

Kata Kunci : E-SCM, Sembako, Purnamart 
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ABSTRACT 

 

E-SCM IN STOCK MANAGEMENT AT PURNAMART WITH PHP & 

MYSQL 

 

 

By: Wulan Safitri 

 

 

 

Purnamart experienced problems with excess basic food stocks and 

insufficient basic food stocks, resulting in excess inventory. Information regarding 

raw materials flowing between Purnamart and Suppliers is less than optimal, this 

can result in slow response if there are basic necessities that have run out or are 

already in minimum stock condition. The long process of ordering basic necessities 

has led to complaints from customers. Purnamart employees do not know the real- 

time stock of basic necessities, so there is often misinformation given to customers 

who ask questions and this makes customers disappointed. 

To overcome this problem, Supply Chain Management was created, 

which is a broad and complex business that depends on every partner from 

suppliers to manufacturers and so on so that it can run well. The goal of supply 

chain management itself is to maximize customer value and gain a competitive 

advantage in the market. 

 

 

 

Keywords: E-SCM, Groceries, Purnamart 
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