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ABSTRAK 

IMPLEMENTASI SISTEM INFORMASI 

 E-SCM PADA NSH GROUP 

Oleh : Nisha Auliah (17.22.0475) 

 
NSH GROUP merupakan salah satu usaha UMKM yang memproduksi berbagai 
jenis karpet. Karpet merupakan hamparan penutup lantai biasa digunakan untuk 
kebutuhan rumah, dan menambah estetika rumah. Dalam setiap proses 
produksinya, NSH GROUP menghubungi supplier untuk pengadaan bahan baku 
yang akan di produksi. Sedangkan dalam proses penjualannya, perusahaan 
menjual produknya pada distributor dan tokonya sendiri. Kendala yang ditemui 
pada NSH GROUP Saat ini pengolahan data produksi dan kebutuhan bahan baku 
masih dilakukan secara manual, sehingga sering terjadi kesalahan dalam 
menentukan bahan baku untuk produksi. Begitu juga dengan data distributor yang 
masih dilakukan secara manual. Untuk menciptakan kepuasan tersendiri dalam 
proses produksinya. Maka akan diterapkan Electronic Supply Chain Management 
(E-SCM). E-SCM merupakan perkembangan dari SCM. Manajemen rantai yang 
dimulai dari pengadaan barang dan jasa, mengubah bahan baku menjadi produk 
siap pakai. Hasil dari penelitian ini adalah dapat membantu NSH GROUP dalam 
persedian bahan baku, menjalin hubungan baik antar supplier dan distributor dan 
memberikan kemudahan dalam proses pembuatan laporan. 
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ABSTRACT 

INFORMATION SYSTEM IMPLEMENTATION 

E-SCM AT NSH GROUP 

 
By : Nisha Auliah (17.22.0475) 

 
NSH GROUP is one of the MSME businesses that produces various types of 
carpets. Carpet is a stretch of floor covering commonly used for home needs, and 
adds to the aesthetics of the house. In each production process, NSH GROUP 
contacts suppliers to procure raw materials to be produced. While in the sales 
process, the company sells its products to its own distributors and stores. 
Constraints encountered in NSH GROUP Currently, production data processing 
and raw material requirements are still done manually, so errors often occur in 
determining raw materials for production. Likewise with distributor data which is 
still done manually. To create its own satisfaction in the production process. Then 
Electronic Supply Chain Management (E-SCM) will be applied. E-SCM is a 
development of SCM. Chain management starting from the procurement of goods 
and services, converting raw materials into ready-to-use products. The results of 
this study are able to help NSH GROUP in the supply of raw materials, establish 
good relations between suppliers and distributors and provide convenience in the 
reporting process. 
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